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Pilire zakona o podpore bydleni
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Kontaktni mista pro bydleni na obcich (KMB)

« Poradenstvi v bydleni, posouzeni bytové situace a navrh podpory, kontrola a sbér dat.

- Vzor — Velka Britanie, v CR jiz v cca 15 méstech (Praha, Plzen, Liberec, Most, Otrokovice, Brno,
Pisek, Ostrava).

« Ze zakona na 115 ORP, zbyla ORP maji moznost se zapojit dobrovolné.

Systém garanci pro soukromé majitele a kompenzaci pro obce pronajimajici
byty v ramci obecniho podporovaného bydleni

« Motivace zvysSit nabidku najemnich byt na trhu, které budou dostupné ohroZzenym skupinam.
« Kompenzace i pro obce za volitelné vyuZiti obecnich bytl v systému.

« Vzor — Belgie a Francie, v CR napr. Ostravsko, Most, Praha, Usti nad Labem, Plzen aj.

Asistence v bydleni (podpora najemniku v bytech)

« Nezbytna pro prevenci ztraty bydleni, minimalizaci rizik po majitele i sousedy.
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Kolika lidem zakon pomuze?

V Poradenstvi

e vice nez 120 000 lidi rocné

» Casto preventivni pro osoby ohrozené bytovou nouzi, s vysokymi naklady na bydleni Ci
v energetické chudobé

v Prevence a reseni bytové nouze

14 000 domacnosti ro€né vyifeSeni bytové nouze nebo prevence
» za 4 roky 56 000 domacnosti
« 2z toho:

« 3000 pronajatych bytu roéné (1000 obecnich a 2000
soukromych)

« dalSich 5000 domacnosti - vyfeSeni bytové nouze pomoci
davky mimoradné okamzité pomoci (MOP) nebo
poradenstvi

« dalSich 6000 domacnosti prevence bytové nouze
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Bydleni

Zrizeni kontaktnich mist pro bydleni

ZPB stanovuje zakladni sit’ povinnych KMB ve 115 ORP

* V hl. m. Praze vznikne 22 KMB na méstskych ¢astech

 Dale se o KMB v Praze rozhoduje statutem

Kritéria zohlednéna pri sestaveni zakladni sité:

» Pocet osob v bytové nouzi a po€et osob ohroZenych bytovou nouzi v ORP

* Dojezdova vzdalenost od nejblizSiho KMB
90 ORP, ktera nejsou v zakladni siti, maji moznost se do sité zapojit (opt-in
ORP) — zarazeni do sité pomoci narizeni viady

* Rozhodnuti rady, zaslani informace MMR, doplnéni do navrhu nafizeni vliady
« Spravni obvody rozdéleny na zakladé finalniho seznamu KMB

« Zapojeno 17 dobrovolnych KMB
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Financovani KMB

Navyseni prispévku na vykon statni spravy v prenesené pusobnosti

- vypocty z RIA pro 205 KMB — pro vSechna ORP jiz existuji hodnoty

 pokud bude mit ORP kontaktni misto, bude navrhovano navysSeni vycCislené pro dané ORP v
RIA

» vyCisleni vychazi z vypocitanych uvazku — ty jsou kalkulovany pomoci indexu reflektujicich

poCty domacnosti v bytové nouzi a poCty domacnosti s potfebou poradenstvi
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Role kontaktniho mista

Kontaktni mista

0 Jsou zakladnim nastrojem prevence - poskytuji poradenstvi pro ziskani a udrzeni bydleni.

0 Posuzuji bytovou nouzi osob a zapisuji je do evidence.

0 Koordinuji a kontroluji poskytovani podpurnych opatfeni.

0 Kontroluji, zda byty, ve kterych se ma osobam v bytové nouzi poskytnout bydleni, splfiuji zakladni funkéni
standardy.

0 Vypracovavaji zpravu o bydleni, ktera umozni i lepSi nastaveni statni politiky bydleni a investic do vystavby.
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Kontaktni misto — uvodni faze

Rozhodnuti o umisteni v ramci obecniho uradu:
o socialni/bytovy odbor, samostatné ...
o nastaveni spoluprace s ostatnimi slozkami obce v ramci fungovani KMB aktivit
o spoluprace s obcemi v samostatné pusobnosti, pokud se chtéji stat poskytovateli PO
o pravidla pronajmu obecnich bytu zustavaji na rozhodnuti obce, je mozné s KMB konzultovat pfipadnou formu
spoluprace
VycClenéni potfebnych prostor, materialné - technické zazemi
Zaméstnanci USC s potfebnou kvalifikaci — zmé&na pracovni naplné stavajicich/nabor novych
Pracovnici KMB povinné vzdélavani, poskytnuti metodickych materialu

Nastaveni spoluprace s daldimi aktéry v zemi — potencialni poskytovatelé, obce ve spravnim obvodu, Ufad prace, NNO

Komunikace s krajem
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Pracovnici KMB

blize bude specifikovano ve smérnici pro KMB a v metodickych materialech pro KMB; mize se

kombinovat u jedné osoby
3 typové pozice:
* Vedouci KMB
» Koordinator podpory bydleni
« Kvalifikace pro vykon socialniho pracovnika dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach je nutna pouze pro vykonani Setrfeni bytové situace (moznost
zapojeni socialnich pracovniki ORP mimo KMB)
* Poradce pro bydleni
« VycCislené uvazky pro jednotliva ORP v Pfiloze €. 4 RIA

- Céast agendy zajisti obce stavajicimi pracovniky
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Pozice na KMB

Poradce pro bydleni
- primarné Cinnosti zakladniho poradenstvi, kontrola bytu a;.

- bez specialnich kvalifikaénich pozadavku

Koordinator podpory v bydleni

zapis osob v bytové nouzi do evidence (v&. koordinace s Ufadem prace, které vydava zavazné
stanovisko), posouzeni bytové nouze, vyhodnoceni zvlastni potfebnosti a specifickych potreb,
posouzeni potieby podpurnych opatfeni nebo MOP, vyhodnoceni a pfezkum potfebnosti podpurnych

opatfeni, koordinace a zprostfedkovani podpurnych opatfeni
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Pozice na KMB

Vedouci KMB

- konzultuje praci koordinatort, pfipravuje a u¢astni se koordinaénich skupin bydleni,
podili se na zpracovani analyz a zpravy o bydleni, jedna s KU a MMR, kontrola postupt
pfi zapisech do evidence, dalSi Cinnosti

- Casto pujde o ¢asteCny uvazek, ktery si pfibere napf. stavajici vedouci socialniho odboru

Dalsi zameéstnanci obecniho uradu

- ORP ma povinnost zajistit agendu, ne nutné nabrat nové zaméstnance; pro konkrétni ¢innosti
muUze vyuzit jiné zaméstnance — pracovnika bytového odboru pro kontrolu bytu, socialniho

pracovnika pro realizaci Setfeni bytove situace apod.
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Vzdeélavani a zarazeni v katalogu praci
Vzdélavani

- Ridi se zakonem &. 312/2002 Sb., o Ufednicich tzemnich samospravnych celkdl

« Povinné vstupni vzdélavani

« Prabézné vzdélavani — obsah: systém ZPB, témata bytové nouze, vedeni poradenskych
rozhovoru, bydleni z hlediska legislativy a institucionalniho kontextu, role kliCovych aktéeru
v otazkach bydleni; najemni vztahy...

- Nebude stanovena nova spravni Cinnost a pro dané pozice nebudou pozadovany jiné
L0Z

Zarazeni v katalogu praci

Nevznika nova pozice
Kombinace katalogovych pozic MPSV a MMR (pro rizné pozice ruzné): 2.08.02 Socialni
pracovnik, 2.10.19 Referent spravy mistniho rozvoje, 2.10.33 Referent rozvoje uzemnich

samospravnich celku, 2.10.13 Referent socialnich véci apod.
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Fungovani kontaktnich mist pro bydleni

Podnajemni
bydleni

Bydleni s rucenim

Jednotlivec

nebo domacnost

ma problém 4 B
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Posouzeni naroku

Poradenstvi — na zapis do

e e Asistence v bydleni
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Poskytovani poradenstvi — tyka se vzdy bydleni
- provadi se formou rozhovoru, pracovnik o poskytnuti poradenstvi provede zaznam v evidenci
- zahrnuje zejména

a) vyhodnoceni bytové situace osoby,

b) navrzeni dalSiho postupu a

c) pomoc pfi vyhledani, dosazeni a udrzeni vyhovujiciho bydleni.

Ufednik kontaktniho mista pro bydleni s &lovékem probere jeho situaci, posoudi ji (zvaZi ji) a na zakladé této Gvahy pak élovéku
navrhne dalSi postup:
o informovani o moznostech bydleni ve spravnim obvodu kontaktniho mista, které jsou dostupné a vhodné pro zadatele,
o obecné informovani o pravech a povinnostech najemce nebo podnajemce bytu,
o pomoc s orientaci v davkovém systému a doporuceni uplatnéni naroku na konkrétni davky
o doporuceni dalSich podpurnych sluzeb (socialniho odboru obce, poskytovatele socialnich sluzeb, v€. dluhovych
poraden, bezplatné nebo placené pravni poradny, poskytovatele pobytovych sluzeb a podobné), vCetné predani

kontaktu
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Poskytovani poradenstvi — tyka se vzdy bydleni

Pomoc pfi vyhledani, dosazeni a udrzeni vyhovujiciho bydleni zahrnuje zejména:

pomoc s orientaci na trhu s bydlenim nebo pfimo pomoc s vyhledanim vyhovujiciho bydleni na
internetovych strankach realitnich zprostfedkovatelu,
pomoc s oslovenim potencialniho pronajimatele bytu,
pomoc s komunikaci s pronajimatelem,
zakladni informovani o mozZnostech fesSeni dluhl souvisejicich s bydlenim (nezahrnuje komplexni
poradenstvi, pro které muze ufednik osobu odkazat na odborné sluzby),
pomoc s pfipravou jednoduchych formularfovych podani, napf.
o UFadu prace, ktera souviseji s bydlenim, napf. Zadosti o pfispévek na bydleni nebo Zadosti o
doplatek na bydleni,
o Okresni spravé socialniho zabezpeceni, napf. Zzadosti o vdovsky &i sirotéi duchod,

pomoc s prFipravou zadosti o zapis udaje o potiebé podplrného opatieni do evidence.
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Posouzeni BN a zapisy do evidence

Zadost o zapis udaje o potiebé podpurného opatieni

a) udaj o potirebé bytového podpiirného opatreni, kterym se rozumi udaj o potfebé poskytovani garanci, podnajemniho

bydleni nebo podporovaného obecniho bydleni k dosazeni nebo udrzeni vyhovujiciho bydleni a

b) udaj o potrebé asistence, kterym se rozumi udaj o potfebé poskytovani asistence k udrzeni vyhovujiciho bydleni.

Soucasti postupu je:

- predani zadosti Uradu prace k vydani zavazného stanoviska (provadi pfijmovy test a posuzuje (hypoteticky) narok na
davku)

« posouzeni zvlastni zranitelnosti
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Zvlaste zranitelné osoby

Osoba je zvlasté zranitelna pokud je v bytové nouzi a souéasné splnuje nékterou z téchto

podminek:

a) pfislusi nejméné k jedné ze skupin zvlasté zranitelnych osob podle pfilohy €. 4 k tomuto zakonu,

b) ma 3 roky v evidenci zapsan udaj o potfebé bytového podplrného opatieni a nedoslo k uspokojeni bytové potfeby.

Priloha ¢. 4 zakona:

*  Ohrozené déti

*  Zranitelni mladi dospéli

* Osoby se zdravotnim postizenim, nebo zavaznym
onemocnénim (v€. podskupiny osob se zavaznou dusevni
poruchou nebo poruchou chovani)

*  Obéti domaciho nasili

»  Osoby samostatné pecujici o dité

* Osoby v domacnosti s vice détmi

* Osoby ve vykonu trestu odnéti svobody nebo vazby a
osoby po propusténi z vykonu trestu odnéti svobody nebo
vazby

v

Osaméle Zijici osoby starsi 65 let

Osoby pred opusténim pobytového zafizeni socialni sluzby
nebo luzkové péce ve zdravotnickém zafizeni a osoby
nedavno opustivSi pobytové zafizeni socialni sluzby nebo
lGzkovou péci ve zdravotnickém zafizeni

Obéti trestného Cinu

Valecni veterani

Osoby diskriminované na trhu s bydlenim

Osoby bez stfechy a osoby bez bytu

Osoby v dlouhodobé bytové nouzi

Osoby v oddluzeni
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Kontrola kvality bytu v systému

O zapis bytu do evidence bude moci pozadat poskytovatel podptirnych opatreni.

KMB byt do evidence zapisSe, pokud
Splriuje zakladni funk¢ni standardy bytu (pfiloha zakona €. 1),
vlastnik nema dluh vuéi SVJ,
pfipadné poskytovani podpurného opatfeni v souvislosti s bytem nezhorsi miru socialniho a prostorového
vylouceni.
Je-li to potreba ke zjisténi stavu véci, obstara si KMB dalSi podklady, napr. ohledanim na miste.
Nejsou-li spinény pfedpoklady pro zapis bytu do evidence, KMB byt nezapiSe a vyrozumi o tom, spolec¢né s divody,
Zadatele (a pripadné vlastnika).
Zapis bytu do evidence — podklad pro fizeni o pfiznani prispévku poskytovateli vedené krajskym ufadem — v ramci fizeni
se doklada i najemni smlouva, aby bylo zfejmé, ze sjednané najemne je nejvysSe mistné obvyklé najemné dle cenovych

map, a kontroluje se i minimalni délka smlouvy a to, zda bude domacnost schopna platit najemné v byté.

Y>>  Bydleni Strana _agm) | MINISTERSTVO MINISTERSTVO PRACE
& Q EROMMESTNT A SOCIALNICH VEC

pro Zivot 20 ROZVOJ CR




N\

KOORDINACE A <

KONTROLA
POSKYTOVANI
PODPUR. OPATRENI <

£ Mimsrerstvo I[P miNISTERSTVO PRACE
&€& ek SV AsoclALNicH vEci




Koordinace

Koordinace mistni sité podpurnych sluzeb a nastroju v oblasti bydleni

» vedeni seznamu poskytovatell asistence, garanci a byt podporovaného bydleni vé.
kapacit

» propojovani poskytovatelli a zapsanych osob — rtizné postupy dle specifik potfebnych
a procesu poskytovatelu (napf. pomoc s vyplnénim zadosti o obecni byt...)

« komunikace s Ufradem prace, samospravami, ...

A SOCIALNICH VECI
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Kontrola poskytovani podpurnych opatreni

« Kontaktni misto alespon jednou roéné kontroluje, zda je podpuirné opatreni, na
které byl priznan pfispévek, poskytovano radne.

« Kontaktni misto, krajsky urad a ministerstvo mohou provadét kontrolu souladu
udaju o bytech v evidenci se skuteénosti.

« KMB miize podavat podnéty ke kontrole podminek pro udéleni povéreni
provadéneé krajskymi urady dle Ci podnéty k zahajeni rFizeni o zruseni poveéreni.

Sy~ Bydleni Strana

pro Zivot 23




Dalsi Cinnosti kontaktniho mista — pojistky systemu

1.

pojistka: Postupy pri predéasném ukonceni asistence (vypovéd smlouvy ¢i 2 mésice
neposkytovani soucinnosti)

KMB povinné svola koordinacni jednani a situaci reSi

KMB rozhodne, zda podporovana osoba nadale potfebuje asistenci k udrzeni vyhovujiciho bydleni. Pokud ano
a domacnost nedolozi spolupraci, je to pro vlastnika vypovédni divod.

. pojistka: Jednani pri hrozbé ztraty bydleni

Pokud hrozi vazné nebezpedi ztraty vyhovujiciho bydleni, poskytovatel svola bez zbyte¢ného odkladu
jednani za ucelem predejiti jeho ztraty. Na jednani pozve podporovanou osobu a vSechny dalSi osoby, u
kterych to povazuje za potfebné (v€. kontaktniho mista)
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Zprava o bydleni
Obsahuje

a) zhodnoceni bytovych potreb obyvatel a uspokojovani téchto potreb,

b) kolikrat bylo poskytnuto zakladni poradenstvi,

c) zhodnoceni socialniho a prostorového vylou€eni v oblasti bydleni,

d) informaci o po¢tu byt ve vlastnictvi obci a krajl, o jejich vyuziti, popripadé divodu jejich nevyuziti,
e) informaci o planované zméné poctu bytd,

f) odhad potreby poskytovani poradenstvi a podpurnych opatfeni v nasledujicich 3 letech a

g) doporuceni zpusobu zlepSeni uspokojovani bytovych potieb obyvatel ze strany obci.

Povinnost vypracovat alespon 1x za 3 roky

Obce ve spravnim obvodu povinny poskytovat sou€innost pfi vypracovani.
Podklad pro zpravu o bydleni CR.

Umozni ziskat detailni data, planovat investice do vystavby a;.
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Kontakty

Mgr. et Mgr. Anna Hajkova Ing. Vit Lesak MSc.

mob.: +420 705 894 887 mob.: +420 705 894 915

e-mail: anna.hajkova@mmr.gov.cz e-mail: vit.lesak@mmr.gov.cz
Ministerstvo pro mistni rozvoj Ministerstvo pro mistni rozvoj
Vedouci oddéleni implementace zakona o Reditel odboru politiky bydleni

podpore bydleni
odbor politiky bydleni

Mgr. Krista Danovska
mob.: +420 705 695 297
e-mail:; krista.danovska@mmr.gov.cz

Ministerstvo pro mistni rozvoj
oddéleni implementace zakona o podpore
bydleni odbor politiky bydleni
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