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V Praze dne 20. prosince 2024
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DOPORUCENY POSTUP &. 4/2024

pro potreby poskytovatell socialnich sluzeb, agentur prace, krajskych uradu

a inspekce socialnich sluzeb

K AGENTURNIMU ZAMESTNAVANI PRACOVNIKU V SOCIALNICH SLUZBACH

Doporuceny postup upfesfiuje povinnosti poskytovatell socialnich sluzeb pfi
vyuzivani dohody o doCasném pfidéleni mezi poskytovateli socialnich sluzeb (dale
jen ,poskytovatel” nebo ,uzZivatel”) a agenturami prace (dale také jen ,agentura®).
Tuto moznost nelze vramci poskytovani socialnich sluzeb vylou€it, nebot ji
nezakazuje zadny pravni predpis. Je vSak nezbytné plnit vSechny podminky, kterée

jsou poskytovateli socialnich sluzeb stanoveny v ramci registrace socialni sluzby.

Oblast agenturniho zaméstnavani je upravena v § 307a az 309a zakona
€. 262/2006 Sb., zakonik prace ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,zakonik
prace“). Podle § 307a zakoniku prace se ,,agenturni prace* povazuje za zavislou
praci. Pracovnépravni vztah vznikda mezi agenturou prace jako
zaméstnavatelem a fyzickou osobu - zaméstnancem, kterého agentura prace
doéasné pridéluje jinému zaméstnavateli (uzivateli), v daném pripadé
poskytovateli socialnich sluzeb. Mezi agenturou prace a zaméstnancem je tedy
zakladni pracovnépravni vztah, a to na zakladé pracovni smlouvy nebo dohody
o pracovni ¢innosti. Soucéasti této dohody musi byt, v navaznosti na povinnosti
poskytovatele socialnich sluzeb, také souhlas zaméstnance s poskytnutim

osobnich udaja poskytovateli (vypis z rejstriku trestt).

Zaméstnavatelem je v tomto pracovnépravnim vztahu agentura. Poskytovatel si
tuto pracovni silu v praxi pouze ,najima“ a stava se tak ,klientem* agentury.

Jedna se o ,nakup konkrétni sluzby“, proto vyuzivani téchto zaméstnancu


https://arsysxapp.datcen.mpsv.cz/AXMPSV/moduly/details.aspx?DetailID=5239795&prihradka=vyrizovane&u_id=0

nevstupuje poskytovateli do mzdovych naklada. Jedna se vSak o standardni

uznatelny naklad z dotace (nakup sluzby).

Poskytovatel a agentura spolu uzaviraji tzv. dohodu o do¢asném pridéleni.
Nalezitosti dohody o do¢asném pridéleni zaméstnance jsou upraveny v § 308
odst. 1 zakoniku prace, z nichz je tfeba mj. upozornit na sjednani podminek
jednostranného prohlaseni o ukoncCeni vykonu prace pfed uplynutim doby doCasného
pridéleni, pokud byly v dohodé o doCasném pfidéleni zaméstnance agentury prace

sjednany (viz dale).

Docasné pridéleni agenturniho zaméstnance koncCi uplynutim doby, na kterou bylo
sjednano; pfed uplynutim této doby konci dohodou mezi agenturou prace a doCasné
pridélenym zaméstnancem, skonfenim zakladniho pracovnépravniho vztahu,
popfipadé jednostrannym prohlasenim uzivatele nebo doc¢asné pridéleného
zaméstnance podle podminek sjednanych v dohodé o doCasném pfidéleni
zameéstnance agentury prace. Jednostranné prohlaseni uzivatele musi byt doruceno
téz zaméstnanci, pficemz doCasné pfidéleni skonCi nejdfive 14. den po doruceni

tohoto prohlaseni.

Dalsim dualezitym dokumentem je tzv. pisemny pokyn, na jehoz zakladé agentura
prace pfidéluje svého zaméstnance k uzivateli, a blize jej definuje § 309 odst. 2
zakoniku prace. Toto ustanoveni soucasné stanovi vyCet zakladnich obsahovych
nalezitosti pisemného pokynu. Po dobu doCasného pfidéleni zaméstnance agentury
prace k vykonu prace u uzivatele uklada tomuto zaméstnanci pracovni ukoly,
organizuje, fidi a kontroluje jeho praci a dava mu k tomuto ucelu pokyny uzivatel, a to
v€etné povinnosti vytvaret zaméstnanci pfiznivé pracovni podminky a zajisténi
bezpe€nosti a ochrany zdravi pfi praci. Z uvedeného tedy vyplyva, Zze zaméstnanec
po celou dobu trvani pracovni smlouvy &i dohody o pracovni Cinnosti zlstava
zaméstnancem agentury a k poskytovateli je pouze pfidélen k doCasnému vykonu

prace.

Je tfeba rozliSovat skonceni do¢asného pfidéleni zaméstnance (viz vySe) u uzivatele
a skonceni zakladniho pracovnépravniho vztahu mezi agenturou prace a agenturnim
zameéstnancem (pracovni smlouvy nebo dohody o pracovni €innosti), jehoz podminky

se fidi pfisluSnymi ustanovenimi zakoniku prace.



Cl. 1
Uvodni ustanoveni

Tento doporu€eny postup upravuje nalezitosti dohody o doCasném pfidéleni, kterou
uzaviraji poskytovatelé s agenturami, dale slouzi krajskym ufadim, které jsou
registrujicimi organy a rozhodnuti o opravnéni k poskytovani socialni sluzby
(registraci) a vede v registru zmény v oblasti personalniho zajisténi socialnich sluzeb,

a dale inspektoriim socialnich sluzeb.

v

Cl.2

Nalezitosti dohody o do¢asném pridéleni, kterou uzaviraji
poskytovatelé s agenturami

V pfipadé, Ze poskytovatel vyuzije zaméstnancl agentury, prokaze agentura
poskytovateli zdravotni zpusobilost zaméstnance. Poskytovatel dale zajisti plnéni
registraCnich podminek dle § 79 odst. 1 pism. b) a c) zakona €. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,zakon o socialnich
sluzbach®), dolozi tedy odbornou zpusobilost a bezihonnost zaméstnance v zakonné
lhaté registrujicimu organu, a to predevS§im ztoho dldvodu, Ze se jedna o tzv.

regulované povolani zakonem o socialnich sluzbach.

V navaznosti na vySe uvedené, na zakonik prace a na zakon o socialnich sluzbach
poskytovatel zabezpeci prostfednictvim podminek sjednanych v dohodé o do€asném
pridéleni, aby agenturni zaméstnanec splfioval podminky v nize uvedenych

oblastech:

1) Zdravotni zplsobilost zaméstnance se urCuje dle § 116 odst. 2 a odst. 4
zdkona o socialnich sluzbach. Agentura je povinna poskytovateli pfedlozit

dokument o zdravotni zpusobilosti k ovéfeni moznosti vykonu povolani.

2) Bezuhonnost zaméstnance se urCuje dle § 116 odst. 2 a navazujiciho § 79
odst. 2 pism. a) a odst. 3 zdkona o socialnich sluzbach. Agentura je povinna

poskytovateli predlozit vypis z rejstfiku trestd zaméstnance originalem,



3)

Ci v ovéfené kopii. Poskytovatel musi splnit povinnost a dolozit tento doklad

registrujicimu organu.

Cinnosti, odborna zplisobilost zaméstnance a dalsi vzdélavani
zaméstnance se posuzuji dle § 116 odst. 1 pism. a) - d)

a odst. 5 pism. a) — d), dale odst. 6 — 9 zakona o socialnich sluzbach.

Poskytovatel je povinen zabezpecit, aby pracovni a mzdové podminky
agenturniho zaméstnance nebyly horSi, nez jsou nebo by byly podminky
srovnatelného zaméstnance poskytovatele. V opacném pfipadé by Slo

o poruSeni ustanoveni § 110 zakoniku prace.

Agentura je povinna poskytovateli pfedlozit dokumenty o odborné zpUsobilosti
v ovéfené kopii dle § 79 odst. 5 pism. f) zakona o socialnich sluzbach.
Poskytovatel musi splnit povinnost a dolozit tyto doklady registrujicimu

organu.

Zabezpeceni a finan¢ni hrazeni dalSiho vzdélavani je povinnosti agentury
jakoZto zaméstnavatele. Agentura je tedy povinna dodrzovat ustanoveni § 116
odst. 9 zakona o socialnich sluzbach. Lze doporudit, aby poskytovatel
v dohodé s agenturou vymezil, Zze je agentura povinna predkladat poskytovali
doklady o plnéni dalSiho vzdélavani zaméstnancll agentury, a to na zakladé
pisemného vyzadani poskytovatele. V souvislosti stimto pozadavkem
poskytoval zpracuje vnitini pravidla ke standardim kvality socialnich sluzeb,
ke kritériim 9 c) a 9 d) (Pfiloha €. 2 k vyhlasce €. 505/2006 Sb., kterou se
provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach). Poskytovatel se
vS8ak s agenturou muize dohodnout, Ze dalSi vzdélavani bude zajiStovat
poskytovatel (bude tak moci pfizplsobit obsah dalSiho vzdélavani potfebam
okruhu osob, jimzZ je socialni sluzba poskytovana) a s agenturou si dohodne

finan&ni vyrovnani za plnéni této povinnosti namisto agentury.

Zaméstnanec je povinen plnit kvalifikaéni pozZadavek dle § 116 odst. 5
a odst. 7 zakona o socialnich sluzbach. Zaméstnanec mize zazadat o uhradu

kvalifikacniho kurzu ufad prace v ramci rekvalifikace.



4) Podminky, za nichz mize byt docasné pridéleni zaméstnancem nebo
poskytovatelem ukonéeno pied uplynutim doby, na kterou bylo
sjednano. Poskytovatel si sjedna moznost jednostranné ukoncit doCasné
pridéleni konkrétniho agenturniho zaméstnance v pfipadech uvedenych
v § 52 a § 55 zakoniku prace. Podminky, kdy je opravnéna agentura ukoncit
dohodu s poskytovatelem pfed uplynutim sjednané doby upravuje agentura

a poskytovatel v dohodé o doCasném pfidéleni.

5) PrestoZe se nejedna o podminku stanovenou zakonem o socialnich sluzbach
je tfeba doporucit, aby poskytovatel pfijimat pouze zaméstnance, ktefi prokazi
zakladni znalost ¢estiny na komunikativni urovni pohovorem s poskytovatelem

nebo jazykovou zkouskou.

6) Poskytovatel je povinen zabezpecit veSkeré dokumenty dle odst. 1 — 5 pro
ucely kontroly, kterou provadi u vybranych poskytovatelll, v souvislosti
s registraci, krajsky ufad. Dokumenty vztahujici se k dalSimu vzdélavani

kontroluje inspekce socialnich sluzeb MPSV.

7) Na agenturni zaméstnance se vztahuje stanovisko Lex Ukrajina - Stanovisko
k odborné zpusobilosti pracovnikl v socialnich sluzbach, viz pfiloha €. 1,
a navazujici predpisy k prodlouzeni platnosti stanoviska, s ohledem na delSi
obdobi pribéhu vale¢ného konfliktu. Tyto predpisy jsou uvedeny na webu
MPSV.

Cl. 3
Prilohy

1) Lex Ukrajina - Stanovisko k odborné zpuUsobilosti pracovnikd v socialnich
sluzbach



Cl. 4
Zavérecéné ustanoveni

Poskytovatel je povinen dodrzovat veskera zakonna nafizeni, ktera jsou spojena
s fungovanim socialni sluzby. Doporucujici postup se vztahuje obdobné také na

pracovniky uvedené v § 115 zakona o socialnich sluzbach.

Doporuceny postup 4/2024 nabyva ucinnosti dnem 1. ledna 2025.



Priloha: Lex Ukrajina - Stanovisko k odborné zpusobilosti pracovnikiu v socialnich
sluzbach

ODBORNA ZPUSOBILOST A TRESTNi BEZUHONNOST
PRO VYKON REGULOVANEHO POVOLANI PRACOVNIK
V SOCIALNICH SLUZBACH

— PRAVIDLA PRO OSOBY V REZIMU DOCASNE OCHRANY
(€. j. MPSV-2022/50327-224)

Pravni uprava:

§ 5 odst. 2 a 3 zakona &. 66/2022 Sh., o opatfenich v oblasti zaméstnanosti a oblasti
socialniho zabezpec&eni v souvislosti s ozbrojenym konfliktem na uzemi Ukrajiny vyvolanym
invazi vojsk Ruské federace ,LEX UKRAJINA*, ktery nabyl ucinnosti dne 21. 3. 2022.

Doba ucinnosti: 1 rok

Obsah pravni Upravy — odborna zpusobilost:

1. Cizinec s doCasnou ochranou, ktery chce pracovat jako pracovnik v socialnich
sluzbach a zriznych divodl nemize prokazat dosazené vzdélani, mize dolozit
dosazené vzdélani obdobné zakladnimu vzdélani podle Skolského zakona ¢estnym
prohlasenim. Tuto moznost ma prvnich 6 mésict ode dne udéleni do¢asné ochrany.
Nemusi uvadét divod, pro¢ nemuze vzdélani prokazat fadnym zplsobem.

2. V nasledujicich 6 mésicich je mozné dolozit dosazené vzdélani obdobné zakladnimu
vzdélani podle 3kolského zakona éestnym prohlasenim, jen nelze-li jej prokazat
fadnym zpuasobem; cizinec s udélenou do¢asnou ochranou zaroven uvede dtlivod, pro
ktery nelze prokazat dosazené vzdélani fadnym zplsobem.

3. Cestné prohlaseni vtéchto pripadech fakticky nahrazuje doklad o zakladnim,
popfipadé obdobném vzdélani. Cizinec s udélenou ochranou by mél béhem
prvnich 6 mésicli vyvinout pfimérenou snahu ziskat doklad o dosazeném vzdélani.

Obsah pravni tpravy — bezihonnost:

1. Cizinec s do€asnou ochranou, ktery chce pracovat jako pracovnik v socialnich
sluzbach, maze dolozit bezihonnost ¢estnym prohlasenim po dobu prvnich 6
mésicl ode dne udéleni do¢asné ochrany.

2. Po uplynuti 6 mésicu je povinen doloZit bezihonnost vypisem z evidence Rejstfiku
trestll za dobu pobytu na tzemi Ceské republiky na zakladé do¢asné ochrany.

Upozornéni:

Z hlediska odborné zpusobilosti podle § 116 odst. 5 pism. a), ¢) a d) zakona o socialnich
sluzbach je kromé& pozadované urovné vzdélani nutné absolvovat akreditovany
kvalifikaéni kurz, pokud dotyény nepodléha vyjimkam v zakoné o socialnich sluzbach
uvedenym (tedy splfiuje odbornou zpusobilost oSetfovatele, ziskal uznatelné stfedoskolské
vzdélani apod).



